
 
 
________________________________________ 

imię i nazwisko konsumenta, adres zamieszkania 

 
 

________________________________________ 
miejscowość i data 

 
 

Zamek Królewski w Warszawie – Muzeum 
Rezydencja Królów i Rzeczypospolitej 

Plac Zamkowy 4, 00-277 Warszawa 
fax 22 35 55 264 

e-mail: esklep@zamek-krolewski.pl 
 

 
Oświadczenie  

o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość 
 
Oświadczam, że zgodnie z postanowieniem § 5 Regulaminu dokonywania zakupów w sklepie 
internetowym Zamku Królewskiego w Warszawie – Muzeum, odstępuję od umowy sprzedaży Towaru  
  

1.    

2.    

3.    

4.    

                  nazwa towaru lub symbol np. ISBN                                                                         liczba 

   
z zamówienia nr (podany w formularzu zamówienia) …………………………...... 

Towar otrzymałem/otrzymałam w dniu …………………………… 

  
Proszę o zwrot kwoty zakupu Towaru w wysokości .................... zł (słownie: 
……………………………………….................................................................................................................                                                                                                                                             
........................................................................) oraz kwoty za dostarczenie Towaru w wysokości 
odpowiadającej najtańszemu zwykłemu sposobowi dostarczenia Towaru, wskazanemu przez 
Sprzedawcę1, w następujący sposób: ……………………………................................ 
                                                                     (przelew na rachunek bankowy, zwrot za pośrednictwem PayU) 
 

Zwracam zakupiony Towar wskazany w tabeli powyżej w stanie nienoszącym śladów użycia innych niż 

mogące powstać na skutek czynności koniecznych do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania 

Towaru.                       

Załączam dowód zakupu Towaru, tj.: ………………………………………………………………. 

             (dowodem może być m. in. oryginał paragonu fiskalnego, kserokopia faktury, inny dowód zakupu Towaru) 

 
                                   

…………………………………………………………… 
podpis konsumenta 

                                                      
1 Zgodnie z § 5 ust. 7 Regulaminu Sprzedawca zwraca koszty dostawy Towaru w wysokości najtańszego zwykłego sposobu 

dostarczenia Towaru, tj. koszty równe kosztom przesyłki ekonomicznej oferowanej przez Pocztę Polską. 
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